LOGISTYKA WEWNATRZZAKtADOWA

Wozki boczne Baumann

made In

Cavaion

Jeden z najciezszych wozkéw bocznych
na swiecie — Baummann GXS 350
o udzwigu 35 ton.

Na potnocy Wtoch w Cavaion koto Werony od 1969 roku
produkowane s wozki boczne (tak zwane sideloadery)
firmy Baumann. Redakcja ,Nowoczesnego Magazynu”
odwiedzita fabryke i rozmawiata z zarzadem firmy.

SEBASTIAN SUWIENSKI

ogodne logistycznie polozenie Cava-
Dion sprzyjalo zalozeniu tam fabryki,
z ktérej wielkokogabarytowy produkt
nalezy jak najszybciej dostarczy¢ praktycz-
nie na kazdy kontynent. Miejscowos$¢ jest
polozona w odleglosci okoto 100 kilome-
tréw od portow Adriatyku, blisko systeméw
komunikacyjnych takich miast, jak Verona
czy Mediolan i wreszcie — niedaleko grani-
cy niemieckiej, a ten rynek poczatkowo byt
dla firmy Baumann kluczowy. Wigzalo si¢ to
$cisle z niemieckim pochodzeniem wiasci-
ciela - firma powstata jako prywatne przed-
siebiorstwo Wolfganga Baumanna, ktéry
w 1969 roku wlasnie w Cavaion rozpoczat
seryjna produkcje wozkow bocznych, sygno-
wanych swoim nazwiskiem — Baumann.
W latach 70. do interesu dotaczyt brat za-
tozyciela — Rolf Baumann, ktéry uruchomit

we Francji fabryke wozkow 4-kierunkowych,
stanowigcych uzupelnienie oferty z Cavaion
i sprzedawanych pod tym samym logo do
2007 roku przez wspdlng sie¢ sprzedazy.
Wedlug przedstawicieli firmy - w zwigzku z
upadloscia przedsiebiorstwa Rolfa Baumanna,
a nastepnie przejeciem go przez konkurencje,
od 2007 roku Baumann oznacza swoje wozki
nowym logo; ,,Baumann — Cavaion Sidelo-
aders, podkreslajacym niezmienne pochodze-
nie produktow z fabryki w Cavaion”.

— Decyzja o przyjezdzie do Wloch
w latach 60. byta z jednej strony biznesowo
skalkulowana — strategiczne logistycznie
polozenie Cavaion, blisko dobrych rynkéw
zbytu, wysoko wykwalifikowana kadra inzy-
nierska i techniczna, a z drugiej strony emo-
cjonalna — piekne polozenie u podnéza
Alp nad jeziorem Garda, znakomita wloska
kuchnia, tagodny klimat i przyjazni ludzie.
Inaczej moéwiac, dobraatmosfera do robienia

interesow — mowi ,,Nowoczesnemu Ma-
gazynowi” Wolfgang Baumann, zalozyciel
i wlasciciel firmy, obecnie pelnigcy stanowi-
sko tytularnego prezesa.

— Jestesmy tu od prawie 40 lat. Podkre-
$lamy ten fakt, dlatego od dwoch lat nasze
wozki w logotypie maja sygnature: ,,Cavaion
Siedeloaders” — moéwi Klaus Pirpamer, dy-
rektor generalny firmy Baumann. — Nato-
miast produkowane w Austrii przez nasza
konkurencje od 2007 roku wozki boczne,
oznaczane jako ,Baumann’, nie majg zad-
nych zwigzkéw z fabryka Baumanna w Ca-
vaion i naszymi referencjami.

W Cavaion zatrudnionych jest kilkadzie-
sigt 0sob, tu jest centrala firmy Baumann. Od
niemal 40 lat zlokalizowana jest tu hala pro-
dukeyjna (stale rozbudowywana i moderni-
zowana), magazyn komponentéw i czesci
zamiennych, lakiernia, a takze wydzielone
miejsca do testéw — takich jak chociazby
badanie stabilnosci wozka z tadunkiem czy
podjazdu z obcigzeniem pod wzniesienie.

W ofercie firmy znajdujg si¢ wozki z na-
pedem spalinowym o udzwigu od 3000 kg
do 45 t oraz wozki akumulatorowe o udzwi-
gu 3000-7000 kg. Warto nadmienic, ze Bau-
mann jest jednym z niewielu producentow
wozkéw bocznych o udzwigu powyzej 20 t.
Podczas pobytu w Cavaion moglismy zoba-
czy¢ wozek boczny o udzwigu 35 ton prze-
znaczony dla niemieckiego klienta.

Firma dziata na $wiatowych rynkach
przez rozbudowang sie¢ dealeréw, nato-
miast struktury terenowe zajmujace si¢ dys-
trybucja wozkéw bocznych nie s3 rozbudo-
wane — najwiekszy jest oddzial niemiecki,
bo Niemcy to najbardziej rozlegly i dojrzaly
rynek. W Polsce firme¢ Baumann reprezen-
tuje kierowana przez Dariusza Molodeckie-
go firma partnerska Baumann Polska, ktora
od polowy 2007 roku buduje krajowa sie¢
dystrybucyjna. Podobna metoda dziatania
stosowana jest w innych panstwach i w ten
sposob firma jest obecna w ponad 50 krajach
i ma ponad 100 przedstawicieli handlowych.

— Jesli mnie Pan pyta, czy jestesmy firma
niemiecka — z racji mojego pochodzenia,
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Wolfgang Baumann
zatozyciel i wiasciciel firmy

— Produkt oznaczony logotypem
,Baumann Cavaion Sideloaders" ma

za sobg niemal 40 lat tradycji, ewoludji
mysli technicznej naszych inzynieréw

i jest produkowany jedynie w fabryce
w Cavaion. To stad trafiajg one do
kontrahentow na catym Swiecie.
Oczywiscie czes¢ komponentow

do produkgji dostajemy

od zewnetrznych podwykonawcow,
ale wiasciwy produkt powstaje wiasnie
tu, w Cavaion. Od samego poczatku
Swego istnienia zajmujemy sie
wylacznie produkcja wozkow bocznych
— ta waska specjalizacja jest zarazem
naszym gléwnym atutem.

czy tez wloska — bo tu jest zlokalizowa-
na fabryka, to odpowiem: jestesmy firma
o miedzynarodowym, europejskim cha-
rakterze, gdyz nasza kadra menadzerska
pochodzi z wielu krajéow Europy. Ponadto
dzialamy obecnie w wielu krajach — takze
w Ameryce Pénocnej, w Potudniowej Afry-
ce, w Azji i Australii — méwi ,NM” Wol-
fgang Baumann.

— Niewiele jest panstw, o ktérych mogt-
bym powiedzie¢ z caly pewnoécig, Ze nie
sprzedaliSmy tam naszego wozka. W tej
chwili do glowy przychodzi mi jedynie...
Watykan — Zartuje Stefan Krassnig, dyrek-
tor handlowy firmy Baumann.

Rynek woézkéw bocznych rzadzi sie swo-
imi prawami. Produkt wielkogabarytowy
i wyspecjalizowany jest do$¢ drogi, jednak
dla wielu branz jest on niezastapiony. Do

tej pory Baumann sprzedat okolo 7800 woz-
kéw, co w przypadku produktu, o ktérym
mowi sie: ,niszowy’, jest dobrym wynikiem.
Co istotne — praktycznie nie istnieje pro-
dukgeja ,na stock” Jest to o tyle zrozumiale,
ze w przypadku wozkow bocznych — de fac-
to niezaleznie od marki i producenta — klu-
czowe znaczenie ma glos kupujacego.

— To klient w rozmowie z naszym przed-
stawicielem decyduje, jak ostatecznie bedzie
wygladal przygotowany dla niego wozek,
w jaki sposob bedzie wyposazony, jaka be-
dzie szeroko$¢ platformy, udzwig i dodat-
kowe komponenty, bo to kupujacy najlepiej
wie, do jakich konkretnie zastosowan wozek
zostanie uzyty — mowi Stefan Krassnig.

Polski rynek jest dla Baumanna bardzo
wazny, bo wcigz charakteryzuje si¢ on duzym
potencjalem rozwojowym. Tym bardziej, iz
krajowi klienci coraz czgéciej przekonuja sie
do zakupu wozka wyspecjalizowanego. Kal-
kuluja bowiem, ze wigkszy wydatek zwigza-
ny z zakupem z czasem przyniesie im kon-
kretne oszczednosci.

-

— Wystartowaliémy wlasnie z progra-
mem szkoleniowym dla naszych polskich
dealeréw, aby poznali specyfike dziatan
i przekazali wiedze odbiorcom — moéwi
Stefan Krassnig. — Potrzebujemy tech-
nicznie sprawnych, operatywnych partne-
réw. Nie chodzi bowiem tylko o sprzedaz,
ale i o obstuge posprzedazows.

Firma faczy dealerdw z calego $wiata sys-
temem on-line, wiec gdy maja jakies pytanie,
zapotrzebowanie, to mogg szybko sie zgtosi¢
z problemem do centrali. Tempo dziatania
serwisu jest niezwykle wazne, poniewaz
w wielu firmach sideloader jest jedynym
tego typu wozkiem.

— Bauman w ciagu ostatnich lat ustalat
trendy, wiele firm nasladowalo to, co uda-
to si¢ nam osiagna¢ — system dzialania,
pomysly technologiczne. Mamy jednak od
wielu lat utrwalone relacje z naszymi klien-
tami, dbamy o nich, dostarczamy im nowe
rozwigzania. Chcemy ten trend utrzymac
— deklaruje Stefan Krassnig. M
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Stefan Krassnig, dyrektor handlowy firmy Baumann

— Kiedy patrzymy na polski rynek, jest dla nas szczegélnie istotne to, aby mie¢ na nim
specjalistow, ktorzy dobrze zadbajg o obstuge klientéw. Dlatego ciggle edukujemy
handlowcéw, przekazujemy im wiedze o rynku. Pokazujemy im to, ze wozki boczne sg
lepszym, a docelowo tanszym rozwigzaniem w przypadku wielu wyspecjalizowanych
dziatan. Jest to rozwiazanie dedykowane dla wielu gatezi przemystu — na przykiad dla
branzy drzewnej, metalowej, budowlanej, tworzyw sztucznych, portow i wielu innych.
Lista zainteresowanych jest coraz dtuzsza i dtuzsza.
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